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Затраты на охрану жилого многоквартирного дома: затраты на консьержку и камеры видеонаблюдения
Жильцы многих домов мечтают о том, чтобы в их доме была консьержка. При этом они не задумываются над тем, какую сумму денег надо потратить, например, в течение года на содержание консьержки, какие, реально, задачи могут быть решены, если в доме есть консьерж, и с каким проблемами столкнуться жильцы дома.
 
Предполагается, что в доме один подъезд.
 
	No
	Характеристика
	Как должно быть
	Как есть на самом деле
	Как изменить ситуацию в лучшую сторону

	1
	Время работы консьержа
	24 часа в сутки, без перерыва на обед, выходных, праздничных дней и без отпуска.
(см. примечание)
	В большинстве случаев с 9-00 до 18-00.
С 18-00 до 9-00 дом остается без присмотра.
Суббота и воскресенье - выходной день.
Праздничные дни - нерабочий день.
В случае болезни консьержки - дом без присмотра.
Ежегодный отпуск. 
	Нанять на работу четырех консьержек.

	2
	Зарплата консьержки
	Не более 200 - 300 рублей с одной квартиры в доме.
	Или 200 - 300 рублей с одной квартиры в доме, но дом, по сути, находится без присмотра, или большая сумма сборов с одной квартиры.
	Два варианта:
1.Увеличить сборы с одной квартиры от 1000 рублей с квартиры.
2.Установить комплексную охранную систему видеонаблюдения и организовать работу дежурных по дому.

	3
	Возможности
	Полное наблюдение за прилегающей к дому территорией, лестничными клетками, почтовыми ящиками,  подвалом, крышей.
	Только наблюдение за входящими в дом людьми. В редких случаях - наблюдение за территорией перед подъездом дома.
Если дом не оборудован комплексной охранной системой видеонаблюдения, то у консьержки физически нет возможности осуществлять полное наблюдение за прилегающей к дому территорией, лестничными клетками, почтовыми ящиками,  подвалом, крышей.
	Помимо консьержки, установить комплексную охранную систему видеонаблюдения.

	4
	Защита жильцов
	Оперативное реагирование на противоправные действия
	В лучшем случае: звонок в милицию или жильцу дома по телефону.
Почти все консьержки - пенсионерки.
"Защищать грудью" дом и имущество жильцов консьержка не будет.
	Нанять на работу, помимо консьержки, как минимум, четырех физически сильных людей, имеющих опыт работы в охранных структурах и обеспечить их надлежащей экипировкой.

	5
	Бухгалтерский учет
	Консьержка в доме содержится за счет сборов с жильцов дома, бухгалтерский учет не ведется.
	Ведение бухгалтерского учета обязательно.
	Два варианта:
1.Поручить охрану дома специализированной организации, а оплату ее услуг осуществлять каждому жильцу через Сбербанк.
2.Установить комплексную охранную систему видеонаблюдения, обслуживать которую будут жильцы своими силами на общественных началах и организовать работу дежурных по дому.


 
 
Консьержка в доме, по сути, - охранник в доме. Нанимая, в целях экономии, например, 75-летнюю пенсионерку-инвалида, которой поручено выполнение обязанностей консьержки в доме, его жильцы должны понимать реальные возможности консьержки, и не строить на этот счет иллюзий. Зарплата профессионального охранника, не случайно, высокая. 
 
 
Примечание
Для того, чтобы в доме круглосуточно работал консьерж, надо нанять четырех консьержек.
Например, три из них будут работать сутки/трое, или посменно, а четвертый консьерж будет работать в субботу, воскресенье, праздничные дни и подменять заболевшую консьержку, ушедшую в отпуск, уволившуюся и т.д.
В целях экономии в жилых домах часто работают только три консьержки. Хотя это и нарушает рудовой кодекс.
Зарплата консьержки в месяц, с учетом налогов и накладных расходов, составляет около 15 000 руб.
Итого, по минимуму, расходы: (15 000 х 3) х 12 = 540 000 рублей в год.
За такие деньги можно опутать весь дом проводами и напичкать его современными оптико-электронными устройства видеонаблюдения и охраны. 
 
Для справки
Расходы на консьержей включаются в общие счета за обслуживание дома, причем, владельцы квартир оплачивают лишь часть стоимости их услуг. Согласно постановлению правительства Москвы №625-ПП от 22 августа 2006 г. "Об утверждении расходов по содержанию дежурных по подъездам", 4900 руб. на подъезд государство выделяет на формирование фонда оплаты труда консьержа при восьмичасовом рабочем дне. Остальная часть зарплаты консьержа формируется за счет сборов с жильцов.
Во исполнение постановления Правительства Москвы от 22.10.2002 № 876-ПП "Об обеспечении охраны подъездов и территорий домовладений с использованием средств видеонаблюдения", в рамках общегородской программы "Мой двор, мой подъезд" и в целях усиления сохранности и безопасности жилого фонда, на всех подъездах жилых домов установлена единая система видеонаблюдения. На основании п. 1 указанного постановления финансирование работ по техническому обслуживанию системы видеонаблюдения осуществляется из бюджета города Москвы. Дополнительно к системе видеонаблюдения можно организовать круглосуточные дежурства за счет средств жителей подъезда.
 
 
 
Выводы
· Консьержка в доме, в подавляющем большинстве случаев, или экономически "не по карману" жильцам дома, или ее работы, по сути, формальна.
· В доме, вместо консьержки, экономически целесообразно установить комплексную охранную систему видеонаблюдения и организовать работу дежурных по дому.
