Уважаемые собственники жилых помещений дома №___!
Квитанции, полученные вами для оплаты коммунальных услуг и капремонта от ООО «Инфоцентр», обозначены как «смена реквизитов» управляющей компании «Сервис Плюс». Между тем, ООО «Инфоцентр» является другим юридическим лицом и в соответствии с целым рядом российских подзаконных актов не может являться прямым получателем платежей этой категории по нашему дому, так как не оказывает нам услуг. Кроме того, это юрлицо не избиралось нами на общем собрании собственников и не выигрывало муниципальный конкурс по управлению нашим домом.
Правительство РФ, Верховный суд и Минстрой России трактуют эту ситуацию однозначно:
Постановление Правительства РФ от 06.05.2011 N 354
"О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов"
69. В платежном документе указываются:
б) наименование исполнителя (с указанием наименования юридического лица или фамилии, имени и отчества индивидуального предпринимателя), номер его банковского счета и банковские реквизиты, адрес (место нахождения), номера контактных телефонов, номера факсов и (при наличии) адреса электронной почты, адрес сайта исполнителя в сети Интернет;
Приказ Минстроя России от 29.12.2014 N 924/пр
"Об утверждении примерной формы платежного документа для внесения платы за содержание и ремонт жилого помещения и предоставление коммунальных услуг и методических рекомендаций по ее заполнению"
8. В разделе 2 "Информация для внесения платы получателю платежа (получателям платежей)" указываются наименование, номер банковского счета и банковские реквизиты организации - исполнителя услуг
Постановление пленума Верховного Суда Российской Федерации №22 от 27 июня 2017 г.
"О некоторых вопросах рассмотрения судами споров по оплате коммунальных услуг и жилого помещения, занимаемого
гражданами в многоквартирном Доме по Договору социального найма или принадлежащего им на праве собственности"
32. В платежном документе должны быть указаны в том числе наименование исполнителя услуг, номер его банковского счета и банковские реквизиты, указание на оплачиваемый месяц, наименование каждого вида оплачиваемой коммунальной услуги, сведения о размере задолженности потребителя перед исполнителем за предыдущие расчетные периоды, сведения
о предоставлении субсидий и льгот на оплату коммунальных услуг.
ООО «Инфоцентр услуг дому № ___ не оказывает. Во избежание еще большей путаницы по ситуации с платежками, рекомендуется дождаться надлежащим образом оформленных квитанций от действительного исполнителя услуг.
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